Probleemanalyse
Inleiding	Comment by Naomi Holman: Goed dit even in te leiden. Dus inleiding waarna je daarin ingaat op het probleem.

In de probleemanalyse zal uitgelegd worden wat het probleem is, wat de aanleiding is, waarom het een probleem is, waar het probleem zich af speelt, met de desbetreffende actoren. Dit geeft een duidelijk beeld van wat het probleem is. 

Wat is het probleem?

Op de gele loper in Groningen, in het centrum van de stad, wordt overlast ervaren als gevolg van de aanwezigheid van personen die, soms, meerdere problematieken kennen. Deze personen kunnen gedrag vertonen dat gebruikers van de gele loper, zoals bv bewoners en winkeliers, kan verstoren en een gevoel van onveiligheid bij hun kan creëren. Dit kan verschillende vormen aannemen, zoals:
· Verstoord gedrag: Verwarde personen kunnen zich op een onvoorspelbare en verontrustende manier gedragen. Dit kan variëren van schreeuwen en agressie tot verward en verward gedrag dat andere bezoekers afschrikt of bang maakt.
· Onaangepaste interactie: Verwarde personen kunnen onaangepast sociaal gedrag vertonen, zoals ongepast praten of het benaderen van vreemden op een ongemakkelijke manier. Dit kan leiden tot ongemak en onrust onder andere bezoekers van de gele loper.
· Potentiële veiligheidsrisico's: Hoewel niet alle personen een direct gevaar vormen, kan hun aanwezigheid op de gele loper zorgen baren over mogelijke veiligheidsincidenten. Dit kan een gevoel van onveiligheid creëren bij zowel bewoners als bezoekers van het gebied.

Het probleem bestaat uit meerdere factoren. Op de ‘gele loper’ lopen veel verwarde, verslaafde en dakloze personen rond. Deze zorgen vaak voor overlast meldingen en vallen omstanders lastig. Deze verwarde personen schreeuwen over straat, drinken alcohol, roken wiet en bedelen. Dit zorgt ervoor dat het veiligheidsgevoel bij de bewoners en winkeliers verminderd. 	Comment by Naomi Holman: Dit wat beter formuleren. Wat is dan je probleem? Overlast of de gevolgen daarvan?

Wat is de aanleiding van het probleem?
De aanleiding van het probleem is dat de overlast gevers geen plek hebben. De plekken weigeren de overlast gevers zelf of mogen niet meer ergens naartoe omdat het te laat op de avond is. Het probleem is ontstaan omdat de capaciteiten binnen de GGZ en andere zorginstanties overbelast zijn. Dit zorgt ervoor dat wanneer er geen acuut probleem is, de verwarde personen niet opgenomen hoeven te worden en weer op straat worden gezet. Dakloze personen die rondzwerven in de binnenstad weigeren vaak de hulp van instanties, ze kiezen er zelf voor om buiten op straat te leven. Het is namelijk niet noodzakelijk voor de burgers in Nederland om op straat te leven.

Waarom is het een probleem?
Waarom dit een probleem is, zit voornamelijk in het beeld dat men van Groningen krijgt. Zodra burgers vanaf hoofdstation de binnenstad inlopen is het eerste wat ze zien vaak een dronken of verward personen. Tussen hoofdstation en de binnenstad staan ook bankjes waar vaak op wordt gedronken en/of wiet wordt gerookt. Dit zorgt ervoor dat de stad Groningen niet aantrekkelijk wordt voor toeristen. Ook het bedelen en het lastigvallen van burgers kan er ook voor zorgen dat de stad Groningen minder aantrekkelijk wordt. Zoals bij de hierboven vermelde overlast gevers die in de avonduren niet meer toegelaten worden omdat ze te laat zijn, zorgt voor overlast tijdens de uitgaanavonden. De overlast gevers zouden dan ook burgers lastig vallen of zelfs intimideren.	Comment by Naomi Holman: Geeft dit antwoord op de waarom?	Comment by Naomi Holman: En zijn dit dan de gevolgen? Of zijn er meer?

Wat zijn de gevolgen van het probleem, beter uitdiepen.

Waar speelt het zich af en wanneer speelt het zich af?
Wij focussen ons op de Gele Loper, dit is van het hoofdstation door de binnenstad langs de Vismarkt. Het begin van de Gele Loper, vlakbij hoofdstation, wordt ook wel de Poort van Groningen genoemd. Hoe verder de Gele Loper de binnenstad in gaat, hoe vaker je dakloze of verwarde personen tegenkomt. Dit speelt zich op alle tijden van de dag af. Dit komt omdat sommige personen ervoor kiezen. Ze willen geen hulp van instanties en willen ook niet de daklozenopvang in. 

Welke Actoren spelen een rol?

Bewoners: 
De bewoners in het overlastgebied zijn ook belangrijke actoren. Ze kunnen de overlast ervaren en kunnen zich verenigen om samen actie te ondernemen eventueel samen met de woningcoöperaties. Dit kan variëren van het indienen van klachten bij de gemeente of tot het oprichten van buurtcomités om de situatie aan te pakken.

Overlast veroorzakers:
Overlast die door personen wordt veroorzaakt, wonen niet in het overlastgebied.  Deze personen verblijven in het overlastgebied. De personen die meer geneigd zijn om overlast te veroorzaken kennen verschillende problematieken. Zoals bijvoorbeeld; verslavingsproblematiek, psychische gezondheid, daklozenproblematiek etc. 

Politie:
De politie heeft als taak om de openbare orde te handhaven en criminaliteit te bestrijden. Ze kunnen betrokken zijn bij het gerichte surveilleren in het overlastgebied, het reageren op meldingen van overlast en het handhaven van de APV en strafrecht.

Pandeigenaren:
De pandeigenaren spelen een rol omdat de daklozen vaak in de portiek liggen. De daklozen zoeken een warme plek om de nacht te kunnen doorbrengen. Hierdoor doen ze hun behoefte in de portiek en laten vaak rotzooi achter. Dit is vervelend voor de pandeigenaren, omdat het pand dan minder aantrekkelijk wordt en er dan minder klandizie is.

Gemeente:
De gemeente is verantwoordelijk voor het handhaven van de openbare orde en veiligheid binnen haar grenzen. Ze kunnen maatregelen nemen om de overlast te verminderen, zoals het implementeren van strengere regels vanuit bv de APV, het vergroten van de aanwezigheid van BOA’s eventueel in combinatie met de politie. Of het verbeteren van de infrastructuur.

Hulpverleningsinstanties: 
Afhankelijk van de aard van de overlast, kunnen verschillende hulpverleningsinstanties betrokken zijn. Dit kunnen bijvoorbeeld instanties zijn op het gebied van verslavingszorg, geestelijke gezondheidszorg of jeugdzorg. Ze kunnen worden ingeschakeld om specifieke problemen aan te pakken die bijdragen aan de overlast.









 
