Actoren- Analyse
Hieronder vindt u de actoren analyse. Hierin staat welke actoren een rol spelen en wat hun belang erbij is. 


Bewoners: 
De bewoners in het overlastgebied zijn ook belangrijke actoren. Ze kunnen de overlast ervaren en kunnen zich verenigen om samen actie te ondernemen eventueel samen met de woningcoöperaties. Dit kan variëren van het indienen van klachten bij de gemeente of tot het oprichten van buurtcomités om de situatie aan te pakken.
· Veiligheidsbelang: bewoners kunnen zich minder veilig voelen door de sociale overlast. 
· Mentaal belang: bewoners kunnen er eventueel mentale problemen van overhouden mocht te lang door blijven gaan.
· Privacy belang: de overlastplegers kunnen ook in de portieken slapen als er een deur open blijft staan. 

Overlast veroorzakers:
Overlast die door personen wordt veroorzaakt, wonen niet in het overlastgebied.  Deze personen verblijven in het overlastgebied. De personen die meer geneigd zijn om overlast te veroorzaken kennen verschillende problematieken. Zoals bijvoorbeeld; verslavingsproblematiek, psychische gezondheid, daklozenproblematiek etc. 
· Financieel belang: de daklozen kunnen hier ook gaan bedelen om zo voor eten te kunnen betalen.
· Persoonlijke omstandigheid: kan zijn dat ze door persoonlijke omstandigheden in deze situatie terecht zijn gekomen.
· Privacy belang: staan altijd op straat en hebben bijna tot geen privacy.

Politie:
De politie heeft als taak om de openbare orde te handhaven en criminaliteit te bestrijden. Ze kunnen betrokken zijn bij het gerichte surveilleren in het overlastgebied, het reageren op meldingen van overlast en het handhaven van de APV en strafrecht.
· Bezetting: politie heeft mogelijk niet genoeg personeel om zich er altijd mee bezig te houden. Zijn ze hier mee bezig, kunnen ze nergens anders zijn.
· Beschermen van de bezoekers: De daklozen en verwarde personen kunnen ook bezoekers lastig vallen of aanvallen.
· Handhaven van de wet: de politie moet de wet blijven handhaven.

Pandeigenaren:
De pandeigenaren spelen een rol omdat de daklozen vaak in de portiek liggen. De daklozen zoeken een warme plek om de nacht te kunnen doorbrengen. Hierdoor doen ze hun behoefte in de portiek en laten vaak rotzooi achter. Dit is vervelend voor de pandeigenaren, omdat het pand dan minder aantrekkelijk wordt en er dan minder klandizie is.
· Financieel Belang: Het pand kan mogelijk in waarde naar beneden gaan vanwege de overlast.
· Klachten van de bewoners: De eigenaar kan klachten blijven ontvangen als er niks aan gedaan wordt.





Gemeente:
De gemeente is verantwoordelijk voor het handhaven van de openbare orde en veiligheid binnen haar grenzen. Ze kunnen maatregelen nemen om de overlast te verminderen, zoals het implementeren van strengere regels vanuit bv de APV, het vergroten van de aanwezigheid van BOA’s eventueel in combinatie met de politie. Of het verbeteren van de infrastructuur.
·  Openbare Orde: De gemeente is verantwoordelijk voor de openbare orde en die wordt vaak verstoort door de daklozen en verwarde personen.
· Financieel belang: De daklozen en verwarde personen laten vaak afval achter die de gemeente moet opruimen. 
· Meldingen: Komen veel meldingen van overlast binnen bij de gemeente.

Hulpverleningsinstanties: 
Afhankelijk van de aard van de overlast, kunnen verschillende hulpverleningsinstanties betrokken zijn. Dit kunnen bijvoorbeeld instanties zijn op het gebied van verslavingszorg, geestelijke gezondheidszorg of jeugdzorg. Ze kunnen worden ingeschakeld om specifieke problemen aan te pakken die bijdragen aan de overlast.
· Bezetting: De politie brengt de verwarde persoon naar een hulpverleningsinstantie en die moet de verwarde persoon dan beoordelen. 

